INGENIERO RESIDENTE

CPA ofrece los servicios de técnico especialista que asegura la calidad concertada del producto en el
cliente final para trabajar en prevencion y reaccion asegurando la calidad del mismo.

Ofrecemos un técnico especializado disponible 365 dias/afio para la gestion y solucidn a los siguientes
puntos:

Andlisis de las reclamaciones in situ en cliente final. Auditorias.

Control de los rechazos en planta. Gestion y coordinacion de Primeras muestras.
Reduccion de PPM's. Comunicacion directa con cliente.
Organizacion y gestion de los Re-trabajos. Mejora de la satisfaccion del cliente.

Envios urgentes de piezas para su analisis. Conexion entre produccion/logistica/calidad del cliente.

Seguimiento de puntos criticos y modificaciones. Optimizacion y propuestas de mejora.

Informacion diaria detallada.




