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El cambio

Las organizaciones atraviesan cambios nunca vistos

Expectativas del
Cliente & demografia

= Nuevos modelos de propiedad y Servomecanismos, robots Mercados muy maduros y mercados Aumento de la presion de los
servicios. Inteligencia artificial, vehiculos emergentes desafios regulatorios (medio
= Integracién en el cotidiano y auténomos Aparicién repentina de nuevos ambiente, privacidad, seguridad,
interaccion Big data y analisis con servicios jugadores / productos compitiendo etc)
= Demografia cambiante basados en datos Nuevos canales y enfoques de Complejidad legislativa creciente
] venta (regidn, pais, CE, mundial, etc)
Ecosistemas conectados :
Mayor papel del software y la Cambio de los pr.o.pésitos de los
electrénica en todo productos y servicios
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Entornos VUCA

Volatil

Incierto
(Uncertain)

Complejo

Ambiguo
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Naturaleza
Dinamica
Relacion y velocidad

No predecible
Sorpresas potenciales
Resultados inciertos

Correlacion de tareas
Efectos multifacéticos
Influencias

Ideal vs Realidad
Interpretaciones
erroneas

Riesgos
Inestabilidad
Flujos

Paralisis de gestidn por
sobrecarga de datos

No productividad
Duplicidades

Dudas y desconfianza
Toma de decisiones mas
lenta

Innovaciones

—

El cambio
es ahora

VISION
 Estar en accion
* Probar los cambios

COMPRENSION
* Mas amplia
» Diferentes perspectivas

CLARIDAD
« Enfoque
* Flexibilidad

 Creatividad

AGILIDAD
e Tomade decisiones
* |nnovacion
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El cambio

La manera actual de trabajo no ayuda para navegar en e
esos cambios

o .
N o

Demasiadas reuniones Demasiada complejidad para
conseguir las cosas

ot

Demasiados silos Demasiado lentos en comercializar
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Necesidad de ser agiles

Poner al cliente en el centro

Trabajo priorizado basado en el valor del cliente

Aumentar nuestra velocidad colectiva

Iterativo

Romper los silos

Cros-funcional (eficiencia colectiva)

Simplificar nuestros procesos

Empirico y estructurado

Empoderar a nuestras personas

Empoderamiento del equipo
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Adopcion del
cambio
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Motivacisn y
compromiso

Genera entornos de
confianza

Optimizg el rendimiento
el equipo (innovacion
y colaboracién)

Mejora Ia aptitud de
equipo
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Gestion tradicional de proyectos

[
E
c

) 4
Todos los requerimientos - /
se establecen al

comienzo

El producto esta
disefiado, desarrollado y
probado internamente, en 1

muchas entregas
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|
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_ 3 TN
El cliente no sabe Q El proyecto falla o el
realmen_te lo que A menudo, la entrega se cliente obtiene algo
quiere retrasa y supera el gue no necesita
presupuesto

La primera version
funciona al final del
proyecto: para entonces,
muchos requisitos han
cambiado

12 meses
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Enfoque Agile
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| cambio
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En cada sprint,.el equipo

completa una iteracion
hacia el MVP %
5

> fvie
-J -J -J

La vision del producto Los sprints posteriores Los equipos son
se desarrolla incorporan el feedback multifuncionales
conjuntamente, se crea de los usuarios (transversales) y
una lista inicial de trabajan con
caracteristicas interacciones frecuentes

prioritarias en el Backlog
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El cambio

Modelo de Transformacion Agil

Build Phase Autonomia de los
Estructuracion del equipos
Programa de
Transformacion m
Estrategia
Objetivos de la Ejecucion de los
O.rganlzacmn a proyectos y
nivel macro transferencia de

conocimiento
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Etap aS es ahora
0 1 ) Y ° o Knowledge
Preparation Onboarding Framing Execution 9
transfer
Sprint
ideﬁ?:f?ézzos Pé%&;?égs Alcancte M ;n?lséet Backlog " EqUipos
Sala POYEER ) oaly autbnomos
7 (diagnéstico)
pFI)arll'::\tlng i
k@
Backlog reflnement
_ MVP: Minimo
Sprint producto viable
Backlog
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Modelo de Transformacién Agil
Experiencia acumulada

ALGUNOS EJEMPLOS

» Construccion de un centro logistico.
 Reduccion de costes asociados a la seleccion de NC.
 Reduccion de costes asociados a la recuperacion de
Portugal materia prima.
» Aumento de Ventas.
» Creacion de herramienta de Benchmark.
- » Creacion de plataforma e-commerce.

Marruecos e ..
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* Optimizacion y reduccion de costes de flujos logisticos.
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