


Competitividad

Tiempo

Empresa A

Empresa B

Empresa C



DEFECTO 
DETECTADO EN LA ESTACIÓN

PROCESO 

SIGUIENTE
FIN DE LINEA Q   FINAL CLIENTE FINAL

COSTE

IMPACTO BAJO
PAROS EN LINEA
RECURSOS ADIC.

REPARACIÓN

PLANIF. 
ADIC.

CONTROLES
REPARACIÓN

CONTROL ADIC.
PLAZOS

REPARACIÓN

IMAGEN 
FUGA CLIENTES

GARANTIA

€

€
€

€
€

€

Fin del proceso



PROCESO



VALOR DE UNA 
EMPRESA

ACTIVOS 
TANGIBLES

ACTIVOS 
INTANGIBLES





Dato Información

In

In

In

Out

Proceso de extracción

S
E
L
E
C
C
I
Ó
N

modelos

patrones

tendencia

B.I.

Dato OK

Empresa
Cliente





Lo que la 
empresa debe 

saber

Lo que la 
empresa debe 

hacer

Lo que la 
empresa puede 

hacer

Lo que la 
empresa sabe

Gap de 

conocimiento
Gap de 

estrategia

Se sabe Se debe saber Gap de conocimiento







Problema

Datos

Selección

Datos Objetivo

Exploración

Datos Procesados
Datos 

transformados

Modelización

Modificación

Modelos

Valoración

Conocimiento

Inferencia



TECNICAS

Predictivas

Descriptivas

Métodos Bayesianos
Análisis de varianza y covarianza
Series temporales
Regresión
Arboles de decisión

Análisis exploratorio
Clastering
Segmentación
Dependencia



ANALISIS DE LA 
SITUACIÓN

ANALISIS DE 
PROBLEMAS

PLAN 
FUTURO

TOMA DE 
DECISIONES

CONSUMOS  COSTES  SEGURIDAD  MANTENIMIENTO  PRODUCCION CALIDAD 

RANGO DE DATOS




